Documentos por tipo de caso

Almeida & Rocha Advocacia. Lista de documentos que o assistente virtual informa a
pessoa para levar a primeira consulta, conforme o tipo de caso. Se a pessoa nao tiver
algum documento, ela deve vir mesmo assim: o advogado orienta como conseguir.

Trabalhista

Sempre: RG ou CNH, CPF, carteira de trabalho (fisica ou digital), comprovante de
endereco.

Demissdo e verbas rescisérias: termo de rescisdo (TRCT), extrato do FGTS, holerites
dos ultimos meses, aviso prévio.

Horas extras: holerites, cartdes de ponto, mensagens ou e-mails que mostrem o
horério de trabalho.

Acidente de trabalho: CAT (comunicacdo de acidente de trabalho), atestados e laudos
médicos.

Previdenciario
Sempre: RG ou CNH, CPF, comprovante de endereco, senha do Meu INSS.

Aposentadoria: carteiras de trabalho, carnés de contribuicdo, extrato CNIS.

Auxilio-doenca e BPC/LOAS: laudos e atestados médicos recentes, carta de
indeferimento do INSS, cadastro no CadUnico (para BPC).

Consumidor
Sempre: RG ou CNH, CPF, comprovante de endereco.

Cobranca indevida ou nome negativado: faturas, comprovantes de pagamento,
consulta ao Serasa ou SPC, protocolos de atendimento.

Produto com defeito: nota fiscal, fotos do defeito, protocolos com a loja ou fabricante.

Voo cancelado ou atrasado: cartdo de embarque, comprovante da compra,
mensagens da companhia, comprovantes de gastos extras.

Plano de satde: carteirinha, contrato do plano, negativa por escrito, pedido médico.



Familia e Sucessoes

Sempre: RG ou CNH, CPF, comprovante de endereco, certiddo de casamento ou
nascimento.

Divércio e guarda: certiddo de nascimento dos filhos, lista de bens, comprovantes de
renda.

Pensao alimenticia: certiddo de nascimento dos filhos, comprovantes de gastos com
os filhos, informacdes sobre a renda da outra parte.

Inventario: certiddo de 6bito, documentos dos herdeiros, documentos dos bens
(matriculas de iméveis, documentos de veiculos, extratos).
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